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1. El6terjesztés

Tisztelt Képvisel6-testilet!

A Kormany 2022. szeptember 20-an kbzzétette az egyes intézmények veszélyhelyzeti mikodésérdl
sz0I6 353/2022. (IX. 19.) Korm. rendeletet és az egyes intézmények foldgazfelhasznaldasanak
szabalyozasarol sz616 354/2022. (IX. 19.) Korm. rendeletet, amelyek hatdlya ala tartozik a Magyar Posta

is. Ennek értelmében a Magyar Posta Zrt. (a tovabbiakban. Magyar Posta) szamos megtakaritasi
intézkedést hozott.

2022. szeptember 30-an kelt levellkben tajékoztattak benntinket két kerUleti posta bezarasarol. A F6
utca 4. szam alatti Budapest 114 posta 11. szamU kirendeltség, illetve a Vérmez8 Ut 8. szam alatt]
Budapest 18 posta 2022. oktober 8-t6l nem Uzemel.



2022. oktéber 28-an kelt levelUkben jelezték, hogy 2022. november 12-t6l tobb, jellemz8en alacsony
forgalmU posta mlkodésének ideiglenes szlineteltetésérdl dontottek. A kerlletiinkben a Disz tér 15.
szam alatt mikodd Budapest 1 szamU posta, az Alkotas utca Déli pu. mkodd Budapest 12 szamu
posta, illetve a Batthyany utca 1. szam alatti Budapest 15 szamU posta mikodtetése kerllt
szUneteltetésre. Ennek kdvetkeztében az I. kerUlet terUletén egyetlen postahivatal maradt nyitva: a
Pauler utca 3. szam alatti Budapest 13. szamU posta.

A feni el6zmények utan irt megkeresésem eredményeként egyeztet§ megbeszélésen vettem részt dr.
Fonagy Janos allamtitkat Urnal. Az egyeztetésen arra kaptam igéretet, hogy néhany napon beldl
megkeres a Magyar Posta képvisel8je és tajékoztat azokrodl a feltételekrél, amelyek alapjan lehet8sége
nyflik az Onkormanyzatnak déntést hoznia a kertleti miikodésben sziineteltett postak visszanyitdsahoz
szUkséges koltségek atvallaldsardl, fedezetének biztositasrol.

A fenti egyeztetést kovetfen 2022. december 7-én keresett fel a Magyar Posta képvisel&jével Farkas L
Balazs terUleti igazgatd. Az egyeztetésen elhangzottak alapjan az alabbi forgalmi adatokrdl tudom
tajékoztatni a képviseld-testlletet. A Disztéri posta a kerUleti forgalom 10-11 %-at, a Batthyany utcai és
a Pauler utcai postak a 25 %- 25%-at bonyolitottak. A Déli pu-i posta pedig els@sorban az atutazok
részére nyljtotta szolgaltatasait. Ezért is érthetetlen, hogy a kerllet két azonos forgalmat bonyolitd
postajat, amelyek a varszoknya két oldalan talalhatéak, mért kezeli eltéréen a Magyar Posta. Az
egyeztetésen kértem a fenti adatok irasbeli megkUldését, de a megklldott levélben ez nem tortént
meg, ezért azt dokumentalt médon nem tudom a képvisel§-testllet rendelkezésére bocsatani.

Az elBterjesztés mellékletét képez$ ,Postal szolgaltatdhely visszanyitasa” targyl levél tajékoztatasa
szerint abban az esetben van lehetfség postai szolgaltatohely szlinetelésének megszlntetésére, ha a
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kerllet ezt szolgaltatasként igénybe veszi, és az ezzel kapcsolatos dijat megfizeti. A szolgaltatas
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igénybevétele és a dij megfizetésének dtvallalasa esetén is az alabbi harom szolgaltatdhelybdl is csak
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egy visszanyitasara lesz lehet8ség. A harom posta szolgaltatasi dijat az alabbiakban jelolték meg:

Postai szolgaltatohely neve Postai szolgaltatohely cime Szolgaltatas éves nettd dija Ft

Budapest 1 posta 1014 Budapest I. Disz tér 15. 39.603.000

Budapest 12 posta 1013 Budapest I. Alkotas utca 67.734.000
Déli pu.

Budapest 15 posta 1015 Budapest |. Batthyany 66.115.000
utca 1.

A Déli pu- i Budapest 12 posta visszanyitasa nem szerepel a terveink kozott, tekintve hogy a kerllet
lakodi szempontjabdl a harom lehetéség kozUl a legkevéshé jelentds.

A szolgaltatas dija tartalmazza a visszanyitasra kerll§ szolgdltatohely Uzemeltetési és mikodési
koltségeit, a szolgaltatdhely mikddéséhez kapcsolddd munkabéreket és a Magyar Posta egészének
mUkodéshez kapcsolddd szolgaltatohelyre visszaosztott aranyos koltségeket is. (ezek az informacidk is
csak a szobeli egyeztetésen hangzottak el, az irasbeli tajékoztatds nem tartalmazza). A részletes
szamitasokat szintén nem bocsatotta rendelkezéstinkre a Magyar Posta.



Ajelenleg az Onkormanyzat és a Magyar Posta kézott nincs szolgéltatdsi szerz8dés. Hatdlyos szerz8dés
a Budapest |. ker. Budavari Onkormanyzat Polgdrmesteri Hivatal és a Magyar Posta kozott van, mely
2010. aprilis 26-an kerllt megkotésre kildeményforgalmi szolgdltatasokra, illetve dijhitelezés
igénybevételére. Ezt a szerz&dést kivanja modositani a Magyar Post a kihelyezett posta szolgaltatas
igénybevételére. A szerz8désmodositas 2023. januar 1-t8l hatarozott idétartamra, 18 hdnapra szl (
18 honapos id8tartam fix, eltérésre nincs lehetdség) . Az igénybe vett szolgaltatas ellenértékét naptari
negyedévenként elére, a targynegyedévet megeléz6 naptari negyedév utolsd naptari hdnapjanak
tizenotodik napjaig (a 2023. januar 1-én kezd8d& naptari negyedév esetében legkésébb 2023. januar
1-én) kell kiegyenliten.

Nehéz dontés eltt all a Képvisel6-testilet, jelenleg egy allami monopdliumban lévd szolgaltatas
kerlleti lakosok részére torténd biztositas érdekében kell jelentds koltséget vallalni, mégpedig gy,
hogy a szolgéltatast nem az Onkormdanyzattal, hanem a Polgarmesteri Hivatal postai szolgltatds
igénybe vételére kotott szerz&dés keretében kell megrendelni.

A szerz8dés modositasa a 2022. évi, a 2023. évi és a 2024. évi kdltségvetésre is kihatdssal van. Az els§
negyedévi dijat mar az idei koltségvetésben biztositani kell. Fedezete az altalanos tartalék soron
rendelkezésre all.

A fedezet 2023. és 2024. évi koltségvetéshben torténd biztositasardl is dontést kell hozni a szolgaltatas
igénybevétele esetén.

Annak érdekében, hogy az visszanyitas 2023. januar 2-an megvaldsulhasson, 2022. december 12-ig
kerték visszajelzésiinket, hogy kivanjuk-e a szerz8désmaodositassal a kihelyezett postai szolgaltatast
igénybe venni, illetve, hogy melyik szolgdltatohelyen szeretnénk ezt igénybe venni. Szdban
tajékoztattam Terlleti Igazgatd urat, hogy a dontés KépviselS-testlleti hataskor, legkorabban
december 15-én donthet errél a testllet, ez indokolja az el6terjesztés slirgds megtargyalasat.

Szobeli egyeztetésen kezdeményeztem, hogy, ha a Képviseld-testilet a szolgdltatas megrendelése
mellett dont, az Onkormanyzat mikddtethessen egy tandcsadd pontot a helyi lakosok részére a postai
szolgaltatohely Ugyfélterében. Sajnos a tajékoztatd levél szerint erre a szerz&déstdl fluggetlendl
kerllhet sor (a megnyitas részleteirél sz616 szobeli egyeztetésen elhangzottak alapjan erre vagy nem
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lesz md&d, vagy kulon szerz&désben kilon dijfizetés ellenében lenne lehet8ség).
A Magyarorszag helyl dnkormanyzatairdl szold CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Motv.) 46. & (1)
bekezdése alapjan az Ulés nyilvanos. Az Motv. 50 §-a alapjan levezethetd fészabaly szerint a képvisel§

testilet egyszer(i tobbséggel szavaz.

Kérem a KépviselSket az elbterjesztés megtargyalasara és a hatarozati javaslat elfogadasara



2. Dontési javaslat

Budapest I. Kerllet Budavari Onkormanyzat Képvisel6-testiilete

../2022.(....) dnkormanyzati hatarozata

Budapest Févaros . kerllet Budavari Polgarmesteri Hivatal és a Magyar Posta Zrt. kdzotti szerz8dés
maodositasa kihelyezett posta szolgaltatas igénybevételére

A. valtozat

Budapest I. kertilet Budavari Onkormanyzat KépviselS-testilete tigy dént, hogy hozzajarul
ahhoz, hogy Budapest Févaros I. kerUlet Budavari Polgarmesteri Hivatala és a Magyar Posta
Zrt. kdzott létrejott szolgaltatasi szerz6dés a Magyar Posta Zrt. altal megkuldott a hatarozat
melléklete szerinti tartalommal modosuljon a Budapest 15 posta tekintetében azzal, hogy
a nyUjtand¢ szolgaltatas tartalmilag megegyezik a korabban a Magyar Posta Zrt. altal
nyljtott postai szolgaltatas tartalmaval. A Képvisel6- testllet felkéri a jegyz&t a
szerz8désmodositas megkotésére.

Budapest I. kerilet Budavari Onkorményzat Képvisel6-testillete a szerz8désmaédositds
fedezetét 2022. évet érint8en 16.528.750 Ft + afa Osszegen az altalanos tartalék terhére
biztositja a Budapest Févaros I. kerilet Budavari Polgarmesteri Hivatal részére.

A Budapest I. kerlilet Budavéri Onkorményzat Képvisel6-testillete a Budapesti I. kerlilet
Budavéri Onkormdanyzat 2022. évi kiltségvetésérdl széld 1/2022. (11.28.) dnkorméanyzati
rendelet szerint a Magyar Posta Zrt-vel kihelyezett posta szolgaltatas igénybevételérdl
57016 szerz8dés fedezetének biztositasa érdekében az elirdnyzat-atcsoportositasrol a
kovetkez8k szerint dont

ELOIRANYZAT-CSOKKENTES

Elgiranyzat megnevezése Koltségvetési sor Osszeg (eFt)

Altaldnos tartalék K513 6. melléklet Altalanos tartalék 20.992

ELOIRANYZAT-NOVELES

Elgiranyzat megnevezése Koltségvetési sor Osszeg (eFt)
Egyéb szolgaltatasok K337 3. melléklet Egyéb 16.529
szolgaltatasok K337
MUkodés céll elbzetesen 1. melléklet MUkodési 4.463
felszamitott &fa K357 céll elézetesen

felszamitott &fa K351

Osszesen 20.992




4.

Budapest I. kertilet Budavari Onkormanyzat Képvisel6-testilete kotelezettséget véllal arra,
hogy a 2023. évi koltségvetésben 66.115.000 Ft +afa, a 2024. évi koltségvetésben
16.528.750 Ft + a&fa Osszegen kiadasi elbiranyzatként a Budapest Févaros |. kerllet
Budavari Polgarmesteri Hivatal részére biztositja.

Hatarid&: 2022. december 23.
Felel8s: jegyz§
Végrehajtasért felelds: Iratkezelési csoport

B. valtozat
1.

Budapest I. kerllet Budavari Onkormanyzat Képvisel$-testilete hozzéjarul ahhoz, hogy
Budapest Févaros I. kerllet Budavari Polgarmesteri Hivatala és a Magyar Posta Zrt. kdzott
létrejott szolgaltatasi szerzédés a Magyar Posta Zrt. altal megklldott, a hatarozat
melléklete szerinti tartalommal médosuljon a Budapest 1 posta tekintetében azzal, hogy a
nyUjtandd szolgaltatas tartalmilag megegyezik a korabban a Magyar Posta Zrt. altal nydjtott
postai szolgaltatds tartalmaval. A Képvisel6- testllet felkéri a jegyz6t a
szerz8désmodositas megkotésére.

2. Budapest I. kertlet Budavéri Onkormdanyzat Képvisel§-testilete a szerzédésmaédositas
fedezetét 2022. évet érinten 9 900 750 Ft + afa Osszegen az altalanos tartalék terhére
biztositja a Budapest Févaros I. kerilet Budavari Polgarmesteri Hivatal részére.

3. A Budapest |. keriilet Budavéri Onkormanyzat Képvisel6-testilete a Budapesti I. kerlilet
Budavari Onkormanyzat 2022. évi kdltségvetésérdl szél6 1/2022. (11.28.) dnkormanyzati
rendelet szerint a Magyar Posta Zrt-vel kihelyezett posta szolgaltatas igénybevételérdl
57010 szerz&dés fedezetének biztositasa érdekében az el8iranyzat-atcsoportositasrol a
kovetkez8k szerint dont

ELOIRANYZAT-CSOKKENTES
Elgiranyzat megnevezése Koltségvetési sor Osszeg (eFt)
Altaldnos tartalék K513 6. melléklet Altaldnos 12.574
tartalék

ELOIRANYZAT-NOVELES
Elgiranyzat megnevezése Koltségvetési sor Osszeg (eFt)
Egyéb szolgaltatasok K337 3. melléklet Egyéb 9.901

szolgaltatasok K337

MUkodés céll elbzetesen 1. melléklet MUkodési 2.673

felszamitott &fa K357 céll elézetesen

felszamitott afa

K351

Osszesen 12.574




4. Budapest |. kerlet Budavéri Onkormanyzat KépviselS-testilete kotelezettséget véllal arra,
hogy a 2023. évi kdltségvetésben 39.603.000 Ft +afa, a 2024. évi kdltségvetésben 9 900
750 Ft + afa Osszegen kiadasi el6iranyzatként a Budapest Févaros |. kerllet Budavari
Polgarmesteri Hivatal részére biztositja.

Hatarid&: 2022. december 23.
Felel8s: jegyz§
Végrehajtasért felelds: Iratkezelési csoport

C. valtozat

Budapest I. kerilet Budavéri Onkormdanyzat Képviselé-testillete megismerte a Magyar Posta Zrt. |.
kerlleti postahely-sziineteltetéssel érintett postafiokok visszanyitasaval kapcsolatos szolgaltatasi
ajanlatat és azzal nem kivan élni.

Hatarid&: 2022.decmber 23.

Felel8s: Jegyz8

Végrehajtashan kozrem(kodik: Iratkezelési Csoport

3. Az eléterjesztés mellékletei

1. melléklet: A Magyar Posta Zrt. és a Budapest |. ker. Budavéri Onkormanyzat Polgdrmesteri
Hivatal kozott 2010. aprilis 26-an kozott szerzédés

2. melléklet: A Magyar Posta Zrt. postai szolgaltatohely visszanyitasarol szold 2022. december 7-
én kelt levele

3. melléklet: A Magyar Posta Zrt. altal klldott szerz8dés modositas tervezete és annak 2 db
melléklete



- //éﬂm-//bap
-Szerzédés szama: B-3113/2010/MP ZRT. LUU

SZERZODES
amely |étrejott egyrészrél a Magyar Posta Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Postacim: 1540 Budapest
Cégjegyzékszam: 01-10-042463
Addszam: 10901232-2-44
Szamlavezetd pénzintézet: Erste Bank Hungary Nyrt.
Pénzforgalmi jelzészam: 11991102-02102775

- tovabbiakban: Szolgaltato -

masrészrél Budapest |. ker. Budavari Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal

Székhely: 1014 Budapest, Kapisztran tér 1.
Postacim: 1250 Budapest, Pf. 35.
Szamiazasi cim: 1014 Budapest, Kapisztran tér 1.
Cégjegyzékszam: 501002

Adb6szam: 15501002-2-41

Szamlavezetd pénzintézet: Raiffeisen Bank

Pénzforgalmi jelzészam: 12010154-00379543-00100000
Vevokod: 10102967

Megallapodas azonoslto:
- tovabbiakban: igénybevevé -

(a tovabbiakban a Felek barmelyike: Fél, egytitesen Felek) kozott, alulirott helyen és idében, az
alabbi feltételek és tartalom szerint: —

1. A szerzbdés targya

1.1. Az Igénybevevd a jelen szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzddés), illetve a Kildeményforgalmi
Uzletszabalyzat, vagy az egyéb targyu altalanos szerzédési feltételek (ASZF-ek) szerinti feltételekkel
jogosult igénybe venni a Szolgéltatd altal a Kuldeményforgalmi Uzletszabalyzat, az egyéb targyl
ASZF-ek, illetve a Szerz6dés alapjan biztositott kildeményforgalmi és egyéb targyu szolgaltatasokat,
illetve az egyes szolgaltatdsokhoz kapcsolodé kiegészitd feltételrendszert. L

2. A Felek egyuttmikodése

2.1. Az ligénybevevd koteles biztositani a Szolgaltatd részére a Szerz6désben foglalt kotelezettsé-
gek teljesitéséhez sziikséges feltételeket (pl. belépési engedély, szerzédésszeril eléfeldolgozas). T

2.2.  AFelek a sajat személyiiket érinté azonosité adatokban, a statisztikai-, illetve az tizletmenetet
meghatdrozé adatokban, tovabba a kijeldlt kapcsolattartokat megjel6lé 1. sz. melléklet-, illetve az
egyes mellékletekhez kapcsolddéd fuggelékek tartalmaban bekovetkezé esetleges véltozasrol irdsos
formaban (az Igénybevev6 részérdl a Szolgaltatd kijeldlt kapcsolattartéjanak cimezve) tajékoztatjak
egymast. Az egyes mellékletekhez kapcsol6do filggelékek tartalmaban bekdvetkezé esetleges valto-
zas az arrol sz6l6 értesités kézhezvételének napjat kévetd 5. napon hatalyosul, vagyis a Szerzédés
irésos formaju modositasa nélkil is a fuggelék részéve valik (ez a rendelkezés nem vonatkozik a fiig-
gelékben esetlegesen feltiintetésre kerld arakra, dfjakra, ezek megvéltoztatasahoz Irasos formaju
szerzédésmaodositasra van szikség). A valtozasrdl az adott Fél kijel6lt kapesolattartéja haladektalanul
értesiti az érdekelt szervezeti egységeket, illetve megteszi a szikséges intézkedéseket. Az e pontban
foglalt rendelkezés nem alkalmazhaté abban az esetben, ha az Igénybevevé altal kezdeményezett
médositast a Szolgaltaté nem fogadja el, és errdl (illetve ennek lehetéségérdl) az Igénybevevét legkeé-
sbbb a valtozasrol szolo értesités kézhezvételének napjat kovetd 5. napon irasos formaban értesit.

3. A szolgaltatasok ellenértéke (arak)

r'//_
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Az igénybe vett szolgaltatasok arait a Szerzédés hatarozza meg, illetve, ennek hianyaban, a Szolgal-
f:to Kuldeményforgalmi Uzletszabalyzataban foglalt mindenkor hatélyos dijszabasa, vagy az egyes
SZF-ek.

4, Felek kozotti elszamolas

4.1. A szolgéltatasok ellenértékének a szamlazasat a Szolgaltatdé Gazdasagi Szolgaltatd Kézpont-
janak Vevo Irodaja végzi.

4.2, Az lgénybevevd a teljesitett szolgaltatasok ellenériékét legkéstbb az elszamolasi idészakot
kovett 8. munkanapig kiéllitott szamla alapjan banki atutalassal ktteles megfizetni a szamlan szereplé
bankszamia szamra. A szamlan feltlntetett fizetési hataridét a Szolgaltaté a szamla kiallitasatol sza-
mitja, az igénybevevd részére 8 banki napos fizetési hataridé, valamint 4 munkanap postai kézbesité-
si id6 figyelembe vételével. Az elszamolasi idészakrol készult szamla teljesitési id6pontja az AFA tor-
vény 58. §-a értelmében a fizetési hataridé.

4.3.  Amennyiben az lgénybevevd dijhiteles mellékletben meghatarozott elszamolasi ciklusa eltér a
szerzédés barmely mas mellékletében meghatarozott elszamolasi ciklustél, agy az Igénybevevé tu-
domasul veszi, hogy a targyhé utolso dijhitellel érintett szolgaltatas ellenértékérdl sz6i6 szamlajaban
kerill kiszamlazasra az eltéré szamlazasi ciklusu, de a dijhitelle! érintett szolgaitatasaval egyiitt (egy
szamlan) szamlazandé szolgaltatas ellenértéke is, a szamlan valamennyi szolgaltatas esetében az
elszamolasi idészakként a dijhitellel érintett szolgaltataséval azonos elszamolasi idészak kertl feltun-
tetésre.

44,  Ha az lgénybevevo a fizetési kotelezettségét késedelmesen teljesiti, ugy a késedelembe esés
idépontjatdl kezdédéen a Ptk. 301./A § (2) bekezdésében meghatarozott mértékii késedelmi kamatot
koteles fizetni.

45. Szamlareklamacio

451. Az Igénybevevb a szamlaval kapcsolatos észrevételét, reklamaciéjat egy alkalommal, a ,C"
jelt melléklet részét képezb ,Reklamacio Bejelentd Adatlap” nyomtatvany kotelezd és teljes korii fel-
hasznalasaval (kitdltesével) és a szamla masolatanak egyidejli megklldésével teheti meg, részlete-
sen koteles nyilatkozni tdbbek kézott a reklamacio okardl, és az altala elfogadott teljesités dsszegérél.
Az Igénybevevd az elfogadott teljesitésrél sz6l6 nyilatkozatat, valamint a reklamacioé okanak leirasat
és a vitatott teljesitéssel kapcsolatos valamennyi bizonylat masolati példanyat postai uton kuldi meg a
Szolgaltatd Kozponti Ugyfélszolgalati irodajanak cimére (cim: 3512 Miskolc). Az Igénybevevd kotele-
zettséget vallal arra, hogy szamlareklamacioit a szamlan szereplé fizetési hatariddig teszi meg.

4.5.2. A szamlareklamacio elbiralasanak hatarideje:

a) A Postai szolgaltatasi szerzddések ellenértékérdl szold szamlakat érinté reklamaciok eseté-
ben (akkor, ha abban az Igénybevevé azt allitjia, hogy a Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatas,
vagy a Szolgaltat6é alkalmazottjanak munkavégzése nem felel meg a jogszabalyi eléirasoknak,
illetve a Killdeményforgalmi Uzletszabalyzatban foglaltaknak): a postai szolgaitatasok eliata-
sardl és mindségi kovetelményeirdl szol6 79/2004. (IV.19.) Korm. rendelet 35.§-anak (7) be-
kezdése szerinti elintézési hataridé.

b) Egyéb esetben: a szamlareklamaci6é kézhezvételétél szamitott 30 nap (a 30 napos hatarido,
indokolt esetben egyszer, tovabbi 30 nappal meghosszabblthato).

Abban az esetben, ha a Szolgaltaté a szamlareklamaci6 elbiralasanak Szerzédésben foglalt hataride-
jét neki felréhaté okbél tallépi, ugy a szamlareklamaci6 elbirdlasara nyitva alié hataridd lejarta és a
szamlareklamécié tényleges elbiralasa kozotti idészakra semminem( késedelmi kamatra nem jogo-
sult.

4.5.3 A formai kifogasok elbiralasa:
a) Jogos, de az Igénybevevdnek fel nem réhaté okbdl szarmazd kifogas esetén a Szolgéltatd
visszakéri (sztornirozza) az eredeti szamlat, és Uj szamlat kild, melynek dsszegét az Igény-
bevevd koteles a szamian szereplé fizetési hataridére kiegyenliteni. A fizetési hataridét a




Szolgaltaté az Uj szadmla kiallitasatol szamitja, 8 banki napos fizetési hatarids, valamint 4
munkanap postai kézbesitési id6 figyelembe vételével.

b) Jogos, az Igénybevevének felrohatoé okbél szarmazé kifogas esetén visszakeéri (sztornirozza)
az eredeti szamlat, és Gj szamlat kiid. A fizetési hataridét a Szolgaltatd az eredeti (reklamait)
szamila kiallitasatél szamitja.

c) Nem jogos kifogas az eredeti szamla megfizetésére nem jar halaszté hatallyal.

4.5.4. A tartalmi kifogas esetén az Igénybevevd koételes a nem kifogasolt teljesités ellenértékét a
szamlan feltiintetett hataridére kiegyenliteni. A Szolgéltaté a szamlareklamacié lezarasato! szamitott 5
munkanapon belil - amennyiben a szamlareklaméacio részben, vagy telies egészében jogos volt -
helyesbité szamlat allit ki (és ad postara), mely az eredeti szamlat az Igénybevevé és a Szolgaltatd
altal elismert teljesités szerint modositja. A Szolgaltaté a nem kifogasolt tételek utan, tovabba a nem
jogos szamlareklamacio-, vagy szamlareklamacio-rész miatt késedelmesen fizetett 6sszeg utan jogo-
sult az eredeti szamlan szerepld fizetési hataridétél szamitott, 4.4. pont szerinti mértéki késedeimi
kamatot felszamftani.

5. A Szerz6dés hatélya

51. A Szerzédést a Felek hatarozatlan idére kotik. A Felek a Szerz6dés rendelkezéseit
2010.02.22 napjatél rendelik alkalmazni (e rendelkezéstél a Felek, az adott mellékietet érintben
eltérhetnek, és az adott mellékletben foglaltak alkalmazasat az abban meghatérozott idéponttol
rendelhetik el). A Szerz6dés, illetve eltérés esetén az adott melléklet alkalmazasanak kezdénapjaval
valamennyi, az Igénybevevbvel megkOtott és a Szerzédéssel (vagy a Szerzédés részét képezé
barmelyik hatalyos melléklettel) azonos targyd korabbi szerzddés, illetve megallap
vesziti... [
5.2. A Szerzédés, a 2.2. pontban foglalt kivételekkel, kizarélag a Felek egybehangzo akarat-
nyilatkozataval, irasban médosithat6 vagy egészitheté ki.

5.3. A Szerz6dést barmelyik Fél a masik Félhez intézett nyilatkozataval 30 napos felmondasi
idével, irasos formaban, indokolas nélkal felmondhatja. A mellékletek, szintén irasos formaban, 30
napos felmondasi idével, kilén - kilon is felmondhat6ak, egy vagy tébb melléklet felmondasa énma-
gaban még nem érinti a Szerzédés hatalyat. A felmondasi id6é kezd6napja minden esetben az errél
sz6l6 értesités kézhezvételének a napja.

5.4. Ha valamelyik Fél a masik Fél ésszeri (minimum 3 munkanapos) hatarid6t tartalmazé iras-
beli felszélitdsa ellenére sem teljesiti szerz6déses kotelezettségét, vagy sullyos szerzédésszegést
kovet el, a masik Fél jogosult a szerzédésszegéssel érintett szolgaltatasra vonatkozé melléklet, illetve
- slilyos szerz6désszegés esetén — a teljes Szerzédés azonnali hatalyu felmondaséra. A Felek a
Szolgaltatod részérél kulénésen az adatvédelmi és titoktartasi kdtelezettségre vonatkozo el6irasok be
nem tartasat, az Igénybevevd részérél pedig a fizetési kdtelezettségek megszegését tekintik stilyos
szerzédésszegésnek (az Igénybevevd fizetési késedelme esetén a Szolgaltatd, az e pontban foglalt
szankcio helyett, az 5.6. pontban foglaltakat is alkaimazhatja, mindez azonban a sullyos szerzddés-
szegés tényét nem érinti).

5.5. Azon, a Szerzddés alapjan fennalld jogok és kotelezettségek, amelyeknek természetlknél
fogva tovabbra is fenn kell maradniuk, killénos tekintettel a titoktartasi kotelezettségre vonatkozé ren-
delkezésekre, a Szerzédés megszlinését kdvetéen is hatalyban maradnak.

5.6.  Amennyiben az Igénybevevd fizetési késedelembe esik, de a Szolgaltaté mellézi az 5.4. pont
szerinti jogktvetkezmény alkaimazasat, tovabba, ha a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy az
igénybevevo ellen csddeljaras, felszamolasi-, végelszamolasi-, adossagrendezési eljaras, vagy egyéb
ilyen jellegii eljaras van folyamatban, illetéleg egyéb forrasbél olyan informéacié jut tudomésara, amely
az lgénybevevd fizetési képtelenségére, nehéz gazdasagi helyzetére vonatkozik — a postai
kuldemények felvételére- feldolgozasara-, tovabbitasara- és kézbesitésére vonatkozd kitelezettségét
elézetes bérmentesités vagy azonnali készpénzfizetés ellenében teljesitve - jogosult a Szerzédésben
foglalt szolgaltatasait, vagy azok egy részét sziineteltetni mindaddig, amig az igénybevevé megfeleld
biztositékot nyuijt a szolgaltatasok dijanak kifizetésére (atutalasos fizetési modrél valo letiltas). Az e

gdés hatalyét

-



pont szerinti intézkedés foganatositasara a fizetési-, illetve biztositéknyuijtasi felszélitasban foglalt
hataridé eredménytelen elteltét kdvetéen kertilhet sor. Amennyiben az Igénybevevé a Szerzédés
szerint olyan postai szolgaltaté helyen adja fel a postai kiildeményeit, ahol készpénzfizetésre nincsen
moéd (pl. OLK), ugy, az atutalasos fizetési modrol valé letiltds idébeli hatdlya alatt, a postai
szolgaltatasokat e feladasi hely helyett a Szolgéltatd kapcsolattartdjaval lefolytatott egyeztetés
eredményeképpen meghatarozott postai szolgaltaté helyen veheti igénybe.

5.7. A Felek megallapodnak abban, hogy az egyes szolgaltatasok biztositasanak konkrét feltét-
eleit meghatarozé mellékletek, az adott mellékletre kiterjed® hatallyal, az e (5.) pontban foglalt rendel-
kezéstél eltérhetnek, azzal, hogy a Szerzédés megsziinése esetén megsziinik a Szerzédés részét
képezd valamennyi melléklet is, fuggetlendl attol, hogy az azokban részletezett szolgaltatasok vala-
melyike (vagy mindegyike) vonatkozasaban a Szolgaltatdé egy meghatarozott hatarnapig véllalta a
szolgaltatas Igénybevevd részére torténd biztositasat.

6. A Szerzédés értelmezése, jogviték rendezése

6.1 Amennyiben a Szerzédés torzs része és az egyes mellékletek kozétt tartalmi jellegl eltérés
mutatkozik, ugy az adott mellékietben foglaitakat kell alkalmazni.

6.2. Az igénybevevd tudomasul veszi (elfogadja), hogy a Szerzddés targyi hatalya alapvetéen a
Szerzédeés, a Kildeményforgalmi Uzletszabalyzat, illetve az egyéb targyd ASZF-ek alapjan szabalyo-
zott szolgaltatasok igénybevételének feltételeire, illetve az egyes szolgaltatdsokhoz kapcsol6dé kiegé-
szit6 feltételrendszerre terjed ki.

6.3. Mivel a kiildeményforgalmi szolgaltatdsok részletes technolégiai és egyéb szabalyait (pl. kal-
demények cimzése, kedvezményrendszer) a Kuldeményforgaimi Uzletszabalyzat hatarozza meg,
annak megvaltozasa — a Felek ellentétes tartaimu, irdsba foglalt megallapodasanak hidnyaban — au-
tomatikusan, a Kuldeményforgalmi Uzietszabalyzat modositasanak napjaval egyidejileg médositia a
Szerzédés megfelelé rendelkezéseit (fuggetientl attél, hogy a Szerzédés adott része szd szerint-,
vagy csak tartalmi szempontbdl kéveti a Kuldeményforgalmi Uzletszabdlyzat megvaltozott
rendelkezését). A Felek e rendelkezést értelemszerlien alkalimazni rendelik arra az esetre is, ha a
Szolgaltatd az adott szolgaltatast nem a Kuldeményforgalmi Uzletszabalyzat, hanem valamely egyéb
targyu ASZF figyelembevételével biztositja.

6.4. A Felek térekednek arra, hogy a Szerzédéssel kapcsolatban koztuk felmeriilé barmiféle né-
zeteltérést vagy vitat békés Gton, kézvetlen targyalasok révén rendezzenek. Ha az egyeztetés nem
vezet eredményre, gy a Felek kélcsdntsen alavetik magukat - pertargy értéktdl fuggben - a Szerz6-
dés Szolgaltaté részérdl torténd alairdsanak helyeként megjeldlt telepilés esetében altalanosan eljaro
varosi-, vagy megyei (Févarosi) birésag kizarélagos illetékességének.

6.5. - A Felek a magyar joghatdsagot kétik ki, a Szerzédés hiteles példanyai a magyar nyelv( pél-
danyok. A Szerz6désben nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban:
a) a postai tevékenységet meghatéroz6 mindenkor hatélyos jogszabalyok, amelyek kozil a
Szerzédés alairasakor a legfontosabban az alabbiak:
- a postarél sz6l6 2003. évi Cl. Térvény,
- a postai szolgaltatasok ellatasardl és mindségi kdvetelményeirél sz6l6 79/2004. (IV.19.)
kormanyrendelet
- a belftldi fenntartott postai szolgaltatasok legmagasabb hatésagi dijairél sz6l6 hatalyos
jogszabaly,
b) a Magyar Posta Zrt. mindenkor hatalyos Kildeményforgalmi Uzletszabélyzata, ilietve egyéb
targyti ASZF-ei,
c) a mindenkor hatalyos postai dijszabas, valamint
d) a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyve (amennyiben az adott kérdést az e pont
korabbi részeiben emlitett jogszabalyok, illetve szabalyzatok nem rendezik)
megfelelden iranyadoéak.

7. Zar6 rendelkezések



7.1. A Felek a Szerz6dés kapcsan tudomasukra jutott adatokat bizalmasan kezelik, azt harmadik

személy rendelkezésére nem bocsatjak. -
7.2. A Szolgaltaté jogosult a Szerz6dés létezésének tényét — minden megismert informacié és
adat titokban tartasa mellett — referenciaként felhasznaini. e

7.3. A Szolgaltaté a kdvetkez6 mellékletekben is esetenként megjelsit mlszaki specifikaciokat
legkés6bb a Szerzédés alalirasra vald megkildésével egyidejiileg 1 példanyban, papir alapon vagy
elektronikus uton bocsatja az Igénybevevé rendelkezésére. A specifikaciok atvételének tényét az
lgénybevev a Szerz6dés alairasaval elismeri.
- Tajékoztatod a helyes cimzésrél és klildemény elékészitésrol P
- Miszaki utmutatd a kényvelt levélpostai killdemények vonalkédos egyedi azonositbinak
felado altali eléallitasahoz

7.4. A Szerzédés mellékletei
"C” jelli melléklet: Szamlareklamacio bejelentt adatiap
1. szamua mellékiet: A felek kapcsolattartoi e
2. szamu meliéklet: Dijhitel
3. szamu melléklet: Vonalkédos kuldeményazonositok, postai formanyomtatvanyok
eléallitasa

8. A szerz6do felek kijelentik, hogy a Magyar Posta Zrt. részérdl az alairasra jogosult hozzajaru-

lasat adja ahhoz, hogy a szerz6désen aléirasa elektronikus modon (szkennelt formaban) jelenjen P

meg, mely mindkét szerzdd6 fél altal elfogadottan érvényes jognyilatkozatot eredményez.

A Szerzédés 5 egymassal mindenben megegyez6 példanyban késziilt, példanyonként 5 oldalt, és a
7.4. pontban megjeldit szamu mellékletet tartalmaz. A Szerzédést a Felek szerzédéskotési joggal
rendelkez6 képviseldi elolvastak, annak tartaimat megértették, majd azt, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t, jovahagyodlag alairtak, és abbdl a Szolgaltaté 4, az Igénybevevd pedig 1 db eredeti pél- -
danyt atvett.

Budapest, 2010.02.17. PR 20t0. & 26,
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'c’ jélé melléklet a B-3113/2010/MP ZRT. LUU sz. Szerzédéshez
SZAMLAREKLAMACIO BEJELENTO ADATLAP

Bejelentés id6pontja:

Vevé neve:

Vevikod:

Reklamalt szamla szama:

Reklamalt szamla dsszege:

I. Formai reklamacio bejelentése

Levelezési cim

Telephelyi cim

Addszam

Bankszamlaszam

Egyéb

Tovabbitas idépontja

Bejelentés médja

Ertesitett postai szervezet

Il. Tartalmi reklamacio

Szamla végosszegébdl elfogadott 6sszeg:

Feladasi nap datuma

Sajat feladéjegy-
2ék targynapi
dsszege

Szamla targynapi
Osszege

Kiildnbozet

Indoklas/megjegyzés

| Reklaméit év:

Sajat nyilvantartas szerinti nyité egyenleg

Sajat nyilvantartas szerinti zaré egyenleg

Feltdltés 6sszege

Feltdltés idopontja

Feladasi nap
datuma

Nyité egyenieg

2aro6 egyenleg

Felhasznalas | Dijtéritésiigény

Benydjtas helye: Magyar Posta Zrt. Kézponti Ugyfélszolgélati Iroda

3512 Miskolc

Telefon: 06-40/46-46-46
E-mail: szamlareklamacio@posta.hu




I. Formai reklamacio6:

Megvaltozott, uj térzsadatok:
Korabbi benyuijtott adatmodosita-
si igény adatai:

Il. Tartalmi:

Reklamait szamlatételek:
* Bérmentesitégép elszamolasi
eltéresek:

Kitditési utmutaté

A vevd tbrzsadataira (név, cim, addészam, bankszamlaszam, stb. valtozas)
vonatkozo, szamlaval egyltt benyujtott reklamacio.

Csak az 0j adatokat kell a megfelel® részekben kitéiteni!

Ha korabban a Postahoz nyujtott be (szamla nélkil) térzsadata médositasrol
sz6l6 tajékoztatast, kérjuk itt jelezze!

A szamlazott szolgaltatasokra vonatkoz6 adatok reklamécioja. (Mennyiség,
egységar, szolgaltatas tipusa, fizetési hataridé6 modositasa, stb.)

A sajat és a szamlan szerepld feladasi tételeket kell feltiintetni napi bontasban.
Bérmentesitégép hasznalata esetén t6ltendd ki!



1.sz. melléklet a B-3113/2010/MP ZRT. LUU sz. Szerzé6déshez

A Felek kapcsolattart6i
A Szolgaltatéd részérdl:
Név Postacim Beosztas Telefonszam Fax E-mail cim
; 1138 Budapest i (30)772-0069(1) 767- .
Pintér Andrea Dunavirag u. 2-6. Személyes értékesitd 7433 (1) 288-1668 Pinter. Andrea@posta.hu
Az lgénybevevd részérdl:
> Stratégiai szintii kapcsolattarté:
Név Postacim Beosztas Telefonszam B _F:ax E-mail cim
: 1014 Budapest, : "
Or. DeAlc Ferant Kapisztran tér 1, 1e9yz0
> Operativ szintil kapcsolattart6:
Név Postacim Beosztas Telefonszam Fax E-mail cim
Veid Zsuzsanna. Fekete 1014 Budapest, veid_zs@budavar.hu,
Sandorm e Kapisztran tér 1., 1013 irodavezetd (1) 458-3054 (1) 458-3053 fekete.sandorne@budav
Budapest, Attila ut 12. ar.hu
Budapest, 2010.02.17. reereerrenreveenenen 20000

~ Krauter Borbéla Polvarné Bomé o
MP ZRT. Lakossagi Ugyfelek Uzletag
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2 sz. melléklet a B-3113/2010/MP ZRT. LUU sz. Szerzédéshez
Dijhitel

1. Ajelen melléklet targya

A jelen mellékiet targya a belfdidi- és nemzetkdzi postai kildeményekre (levélpostai kuldemény,
postacsomag) vonatkozé postai szolgaltatasi szerz6dés dijanak utélagos atutalassal torténd kiegyenli-
tése, illetve a szamlazasi gyakorisag (dijhitelezés). A dijhitelezés kizarélag a jelen melléklet 1. sz.
filggelékében felsorolt szervezeteket, szervezeti egységeket érinti.

2. Adijhitelezéssel érintett feladasok helye

2.1. Az lgénybevevd tudomasul veszi, hogy a jelen melléklet rendelkezései csak abban az esetben
alkalmazhatoak, ha a postai szolgaltatasokat jelen melléklet 1. sz. figgelékben meghatarozott felvevd
ponto(ko)n, a fliggelékben megjeldlt iddpontig veszi igénybe (a postai szolgaltatasok egyéb felvevs
ponton is igénybe veheték, ilyen esetekre azonban nincsen méd az utélagos dijkiegyenlitésre). A
Szolgaltaté a megjeldlt idépont utan feladott kildeményeket - beleértve az els6bbségi kildeményeket
is — felveszi, azonban nem garantalja az aznapi tovabbitast.

3. Azlgénybevevd véllalja, hogy

3.1 A Kuldeményforgalmi Uzletszabalyzat 6. pontjgban felsorolt szolgaltatasok, ilteve a
reklamkiadvany-, a tavirat- és a Posta Sped szolgaltatasok altala, illetve az 1. sz. fuggelékben felsorolt
szervezetek altal torténd igénybevétele okan képz8dé egylttes, 12 honap (a targyévet megelézé egy
év szeptembere €s a targyév augusztusa kozotti hénapok) forgalmi adatai alapjan szamitott atlagos
havi nett¢ (esetleges kedvezményekkel cstkkentett) forgalma az 50.000,-Ft-ot meghaladja. Az Igény-
bevevd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltato altal végzett forgalom-feliilvizsgalat alapjan
megallapitast nyer, hogy az atlagos havi nett6 forgalom az 50.000,- Ft-ot nem éri el, a Szolgaltato az
Igénybevevd értesitése mellett jelen mellékietet azonnali hatéllyal felmondhatja.

3.2.  Kuldeményei el6készitésekor az alabbiak figyelembevételével jar el.

3.2.1. Levélpostai kuldeményein a bal felsé sarokban, postacsomag esetén a kildemény kisérd
okiratan a megfelel6 rovatban feltinteti a feladé nevét, postacimét, székhelyét (telephelyét, ficktelep-
helyét). Az Igénybevevd tudomasul veszi tovabba, hogy a killdeményen feladéként minden esetben
azt a szervezetet kell feltintetnie, melynek kézvetlen célja vagy érdeke a killdemény tartalmanak eljut-
tatasa a cimzetthez.

3.2.2. Kuldeményeit felszereli, a Kildeményforgalmi Uzletszabalyzat 5.1.2.3. pontja szerint cimzés-
sel (cimzett neve, rendeltetési hely, kdzelebbi cim, iranyitdszam) és/vagy cimzéssel ellatott kisérd
okirattal, vonalkédos kuldeményazonoslitoval és egyéb postai jelzokkel ellatia, mérlegeli, a "DIj hite-
lezve” szdveget (a kolfldre sz6l6 kiildemények esetében a dij hitelezve helyett "Taxe Percue" jelzést)
a kildeményen jelzi. (( Levélpostai kuldeményeken 20 x 45 mm-es keretbe foglalva a kuldemény
boritékjanak jobb felsé sarkara nyomtatja, vagy bélyegzi. Csomag kildemény esetén a kisér6 okirat
dij rovatan tonteti fel.)

3.2.3. Kuldemeényeit dijazza, feladonként és kildeményfajtanként belfoldi és nemzetkozi csoportosi-
tasban feladéjegyzékbe (papir alapt vagy elektronikus) vagy feladokdnyvbe foglalja. A felad6jegyzé-
ket vagy feladékonyvet a postai elbirasok szerint vezeti. A felad6jegyzéken/feladékonyvon a vevokéd-
jat, a megallapodas azonositéjat, esetleg a kildemények gépi feldolgozasra alkalmassagénak igazo-
lasdra szolgald bevizsgalasi jegyzékonyv(ek) szamat feltlnteti.

3.24. AKiséro okiratokon (pl. tértivevény) a cimadatokat, kildeményazonosité szamat, felvevé pont
nevét, a felvétel keltét és a kuldnszolgaltatas rovatot kitolti.

3.25. Kuldeményeit feladasra elékésziti:

a) kozonséges kuldeményeit belféldi és nemzetkdzi bontasban, kiuldeményfajtanként suly-
fokozat és darabszam szerint csoportositva,
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b) kdnyvelt klldeményeit belfdldi &és nemzetko6zi bontasban, dijtényezénként csoportositva,
azon belll azonositészam novekvd sorrendben, a feladdjegyzék rovatai szerint rende-
zetten,

c) elsObbségi kildemeényeit az a.) és b.) pont szerinti csoportositadsban, a nem els6bbségi
kaldemenyektdl elkllonitetten (kilén egységképzében vagy kulén kétegben) adja at.

4, A Szolgaltato vallalja az alabbiakat;

41. A kildemények felszereléséhez szlkséges jelzbket, a csoportositashoz és a szallitashoz
szlkseges szallitasi egységkepzét (zsak, egységlada, konténer), valamint a postai formanyomtatva-
nyokat (pl. belfdldi és nemzetkozi tértivevény-lap, utanvételi lap , kisérélevél postacsomaghoz) az
Igénybevevé forgalmanak megfeleld mennyiségben dijmentesen bocsatja az Igénybevevd részére.

42. Az utdnvételes levélpostai kuldemények, valamint postacsomagok feladésahoz hasznalhato
féliatasakokat a felhasznalas fuggvényében a kildeményfeladast megel6zéen kiadja az Igénybevevd
részere.

5. Hianyossagok kezelése

5.1 Amennyiben az Orszagos Logisztikai Kozpontban, Posta Feldolgozé Uzemben vagy
Levéicentrumban térténs feladas esetén az Igénybevevé tgy dont, hogy nem biztositja képviselsjének
jelenlétet kOldeményeinek felvétele soran, ugy a Szolgéltaté a feladdjegyzéket érintben megallapitott
eltérést kizarolag az alabbi esetekben javitja:

a) a kulénszolgaltatds nem vagy nem megfeleléen keril jel6lésre,
b) az lgénybevev adatai nem vagy nem pontosan kerilinek feltiintetésre,
c) a felad6jegyzéken a darabszam, a suly vagy a dijazas téves megallapitasabdl szarmazo

eltérés a 1000,-Ft-ot nem éri el.

5.2. Az 51. pontban foglalt esetekben a képviseldjének jelenléte nélkul torténs felvétel
szabalyszeriiségét az lgénybevevé nem vitatjia, a felvétel soran észlelt hianyossagokat elismeri,
valamint a megallapitott dijazasi eltéréseket elfogadja és a rendezés szukségességét nem vonja
kétségbe. Ezekben az esetekben a killdemények felvéteire és tovabbitasra kertinek. Az 5.1. pontban
foglalt esetekben az lgénybevevt az altala megadott elérhettségeken kérilnem kéri a Szolgaltato
tajekoztatasat. Amennyiben az 5.1. pontban foglait rendellenesség olyan nagy mértéki, hogy emiatt
nem teljesithetd az igényelt szolgaltatas, akkor a Szolgaltatd az 5.4. pontban foglaltak szerint jar el.

5.3. Az lgénybevevé postai kapcsolattartéjanak kézremiikddésével rendezi a Szolgaltatoé az alabbi
hibakat:

a) feladdjegyzék nem érkezett,
b) a feladojegyzéken a darabszam, a suly vagy a dijazas az 5.1. pontban meghatarozott
Osszeget meghaladéan tévesen kerllt megallapitasra,

54. Az 5.3. pontban foglalt esetekben a Szolgaltaté képviseldje az Igénybevevd altal megadott
modon (telefon, fax vagy e-mail utjan) felkéri az Igénybevevét a hidnyossag pétiasara, az eltérés
egyeztetésére. A javitdssal kapcsolatban az lgénybevevd irasban rendelkezik (fax vagy e-mail),
melyet a Szolgaltaté a feladdjegyzékhez csatol. Az Igénybevevt rendelkezésének megérkezéséig a
Szolgdltatd a kildeményeket visszatartja, nem tovabbitja.

5.5. A kildemények postai szolgdltaté helyen torténd felvételekor a Szolgéitatdé képviselbje
megvizsgalja az Igénybevevé dijmegallapitasanak helyességét. Ha a kildemények csomagolasaban,
illetve a feladasi feltételekhez képest a feladdjegyzékben eltérést vagy rendellenességet allapit meg
(pl.: téves a suly, helytelen a dijazas, olvashatatlanok a bejegyzések), ha lehetséges, kijavitja,
helyesbiti ezeket. Helyre nem hozhaté eltérés vagy rendellenesség esetén a klldeményeket és a
felad6jegyzéket pétlas, rendezés vagy Uj jegyzék kidllitasa végett visszaadja az Igénybevevinek.

5.6. Az lgénybevev) elfogadja és tudomasul veszi, hogy a postai szolgaltatd helyen torténé felvétel
szabalyszeriisége, illetve a felvétel soran tapasztalt hidnyossagok pétlasanak helyessége utdlag nem
vitathatdé. Az Igénybevev$ az elébbiek ismeretében dont arrél, hogy biztositja-e jelenlétét a felvétel
soran. Amennyiben killdeményeinek postai kezelésbe vétele az Igénybevevd jelenléte nélkil torténik,



ugy az lgénybevevd a Szolgaltatd altal megallapitott és igazolt hidnyossagokat utdlag elismeri és
pétolja.

6. A dijkiegyenlités médja, fizetési feltételek

6.1. A Felek megallapodnak abban, hogy az igénybe vett postai szolgéltatasok ellenértékét az
lgénybevev a Szerzédés-térzs 4. pontja szerint egyenliti ki. A Szolgaitatd a szamiakat:

a) 50.000 Ft - 500.000,-Ft k6zo6tti atlagos havi forgalom esetén félhavi zarassal,

b) 500.000,-Ft-ot meghalado atlagos havi forgalom esetén heti zarassal allitja ki.

6.2. A Szolgaltatd az Igénybevevd havi nettd (esetleges kedvezményekkel csokkentett) forgal-
manak alakulasat folyamatosan figyelemmel kiséri, szikség esetén (amennyiben azt két egymast
koévetd honap forgalmi adata indokolja) a szamlazasi gyakorisagot naptari éven beliil médositja

- Zaro rendelkezések
A Felek a jelen mellékletben foglaltakat 2010.02.22.-t6l rendelik alkalmazni.

Keit: Budapest, 2010.02.17. s 200G veoneinn. v stnws v 55
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1. sz. fuggelék a B-3113/2010/MP ZRT. LUU sz. Szerzédés 2. sz. mellékletéhez

Polgarmesteri Hivatal

Adatlap
lgénybevevé adatai Felvevé postahely adatai Dijhiteles bélyegz6* Postapartner adatai
Vevékéd Felvevé postahely neve Postafick | Feladasi Belféldi Postapartner neve | 4. ..
lgénybevevs neve Telephely cime szama hataridé . tér?:c"s
Meagzi:::gs?g?s' Felvevé postahely cime Kiilfoldi Postapartner cime
Budapest |. ker. 10102967 Budapest 1 posta DIJ HITELEZVE
Budavéri 1014 Budapest, 35 15:00
Onkormanyzat 11000035 Kapisztran tér 1. 1014 Budapest |. Disz tér 15. ’ ' TAXE PERCUE
Polgérmesteri Hivatal
Budapest I. ker. 10102967 Budapest 13 posta DIJ HITELEZVE
Budavari 1014 Budapest, 15:00
Onkormanyzat 17804016 Kapisztran tér 1. 1013 Budapest |. Pauler utca 3. ’ TAXE PERCUE
Polgarmesteri Hivatal
Budapest !. ker. 10102967 Orszagos Logisztikai Kézpont DIJ HITELEZVE
Budavéri 1014 Budapest, 17:00
Onkomanyzat 10468982 Kapisztran tér 1. 2040 Budaérs Gervay Mihaly utca 9-11 ’ TAXE PERCUE

*Eléfeldolgozott kildemények feladasa esetén a postai datumnyomatot is fel kell tiintetni, melynek kotelezé tartalmi eleme a felvételi pont (postahely, Levélcentrum, OLK vagy
PFU) neve, a feladas datuma és a Magyar Posta vagy MP megnevezés.
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3 sz. melléklet a B-3113/2010/MP ZRT LUU sz. Szerzédéshez
Vonalkédos kiildeményazonositék, postai formanyomtatvanyok elGallitasa
1. Ajelen melléklet targya

A jelen melléklet targya a vonalkodos kildeményazonositék, postai formanyomtatvanyok és kiséré
okiratok Igénybevevé altali eléallit(tat)asanak feltételrendszere.

-2 Az Igénybevevé a hivatalos iratok tértivevény lapjait a mindenkor hatalyos e targyu
jogszabalyok el6irasainak megfeleléen allitja vagy alllitatja eld.

3. Az Igénybevevd dnalloan allit(tat)ja elé a vonalkddos kildeményazonositdkat, vonalkédot
tartalmazé postai formanyomtatvanyokat, melyeket a vonatkoz6 Miszaki utmutatd el6irasainak
megfeleléen, az alabbiak szerint készit(tet) el

3.1. Bevizsgalas céljabol a Szolgaltato altal a Mlszaki atmutaté(k)ban meghatarozott mennyiségi
mintapéldanyt ad at a Szolgaltaté Logisztikai Rendszerek Uzletdga Technologiai Irodajanak (1138
Budapest, Dunavirag u. 2-6., postacim: 1540 Budapest, tel.: 06 (1) 767-75-37, fax: 06 (1) 767-76-98,

e-mail: bevizsgalo@posta.hu).

3.2 A mintak bevizsgalasat a ,Megrendelés a vonalkédos postai azonositok megfeleléségének, és
postai kildemények gépi feldolgozhatésaganak bevizsgalasdhoz” c¢. nyomtatvany kitsitésével
kezdeményezi a Technol6giai Irodanal. A nyomtatvany a postai kapcsolattarténal vagy a Technolégiai
Irodanal beszerezhet6, illetve a hitp://www.posta.hu honlaprél letdlthetd.

3.3. A sorozatgyartast kizarlag a Szolgaltaté altal kiallitott engedély (,Megfelelt” mindsitési
bevizsgalasi jegyzékdnyv) kézhezvételét kbvetden kezdi meg.

3.4. Tobb gyart6é esetén gyartonként nyuijtja be a mintapéldanyokat.

3.5. Vallalja, hogy az 4&ltala keszit(tet)ett és hasznalt vonalkédot tartalmazd postai
formanyomtatvanyok, vonalkédos kildeményazonositok minden tekintetben megegyeznek a
bevizsgalasra atadott mintapéldanyokkal.

3.6. Vonalkédos kiildeményazonositok hasznalatakor

3.6.1. bevizsgéltataskor, amennyiben a vonalkédot hordoz6 nyomtatvanyhoz pénzforgalmi bizonylat
(készpénzatutalasi megbizas OC 31 vagy OC 32 output kéddal) is csatlakozik, tovabbi 10 db
mintapéldanyt ad at a Posta Elszamolé Kdzpont (1725 Budapest, Pf.: 91.) részére,

3.6.2. esetleges ismétl6bddé azonositoszam esetén azt csak egyszer haszndlia fel, a masikat
rontottként kezeli,

3.6.3. kizarélag a Szolgaltatd altal kijeldlt azonositdszam-keretet és adattartalmat (pl.. felvevépont
iranyitészama, neve, csomagkildeményeknél a 2 karakteres felad6kod) hasznélja fel az
el6allitas soran,

3.6.4. utanrendelésnél (ujabb vonalkédos azonositoszam-tartomany igénylésekor)  Ujbdl
bevizsgéltatja a Szolgaltatoval az azonositok minéségét, ugyanolyan feltételekkel, ahogyan az
elsé jovahagyas alkalmaval,

3.6.5. amennyiben a Szolgaltaté legalabb kettd alkalommal nagyobb mennyiségli (napi 20 db-ot
meghalad6) nem olvashaté klldeményazonositét észlel, az Igénybevevé vallalja, hogy soron
kivali bevizsgalasra mintapéldanyokat bocsat a Szolgaltatéd rendelkezésére.

4. Zar6 rendelkezések
A Felek a jelen mellékletben foglaltakat 2010.02.22.-t61 rendelik alkalmazni.
Kelt: Budapest, 2010.02.17. ROIL s v s v osoonis vason won s o
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adu“\ f.f‘»‘ “\P Magyar Posta 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

N Zartkoriien Mikddd Részvénytarsasag Postacim: 1540 Budapest
y - s Telefon: (06-1) 767-8200
Magyar P0§t,a Kozponti Tertleti Igazgatdsag Fax: (06-1) 767-8201
Budapest |. Keriilet Onkormanyzata Iktatoszam: 1814218/2022

Varadiné Naszalyi Marta
polgarmester

Budapest

Pf. 35

1250

Targy: Postai szolgaltatéhely visszanyitasa

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Budapest |. kerlletét érinté postahely-sziineteltetéssel kapcsolatban tartott egyeztetésinket
kdvetden az alabbi tajékoztatast adom.

Megbeszélésiinkén jeleztem Polgarmester Asszony szamara, hogy a Magyar Posta Zrt.
nyitott egyes Budapest |. kerlleti postai szolgaltatohely sziinetelésének megsziintetésére,
viszont ezt csak abban az esetben tudja biztositani, amennyiben a varos szolgaltatasként ezt
a Magyar Posta Zrt.-tél igénybe veszi, és az ezzel kapcsolatos dijat megfizeti.

Budapest |. kerlletében a szunetel6 postahelyek szolgaltatasi dijat az alabbi tablazat
tartalmazza.

Postai Szolgaltatas
szolgaltatéhely Postai szolgaltatéhely cime éves netto dija
neve Ft
Budapest 1 posta 1014 Budapest |. Disz tér 15. 39603 000
Budapest 12 posta | 1013 Budapest |. Alkotas utca Déli pu. 67 734 000
Budapest 15 posta | 1015 Budapest |. Batthyany utca 1. 66 115 000

A szolgaltatas nydjtasaval kapcsolatban, levelem mellékleteként megkuldém Budapest |.
keruletével 2010.04.26-an megkétott, B-3113/2010/MP ZRT. LUU, 201308333/UEl szamu
szerzbdés modositasanak tervezetét szives attekintésre.

Fentiekkel Osszeflggésben szives tajékoztatasul jelzem, a Magyar Posta Zrt. miikddési
hatékonysaga érdekében legfeljebb egy postahely visszanyitasat tamogatom.

Kérem, hogy amennyiben igényt tart a szolgaltaté hely 2023. januar 2-ai Ujranyitasara, ugy
2022. december 12-ig - az esetleges visszanyitassal kapcsolatos dontés meghozatala
érdekében - errdl irasban visszajelezni sziveskedjen.

Az egyeztetésen felvetett kéréseit, javaslatait kérem, hogy jelen szerzddéstdl fuggetlendil,
irasban sziveskedjenek részunkre megkuldeni.

Segit6 egyuttmikodését megkdszénve,
Budapest, 2022. december 07.

Tisztelettel:

E-UGYINTEZESI KOZPONT! HIVATALI TARHELY hossz( elnevezése: Magyar Posta Zrt. hivatalos elektronikus elérhetdség; révid elnevezése: POSTAEUGY; KRID: 242515371
Févérosi Torvényszék Cégbirdsaga, 01-10-042463



... SZ. Szerz6dés Modositas

amely létrejott egyrészrél a Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adoészam: 10901232-2-44

Szamlavezetd pénzintézet: Takarékbank Zrt.

Pénzforgalmi jelz6szam: 18203332-06000412-40010125

- tovabbiakban: Szolgaltatoé -

masrészrél a(z) ...
Székhely:
Szervezeti azonosito:
Adoszam:
Szamlavezetd pénzintézet:
Pénzforgalmi jelzészam:
Vevékod:

- tovabbiakban: Igénybevevé -

(a tovabbiakban a Felek barmelyike: Fél, egyiittesen Felek) kdzott, alulirott helyen és idében, az alabbi
feltételek és tartalom szerint:

L. El6zmények

1. Az egyes intézmények veszélyhelyzeti mikodésérél sz616 353/2022. (IX. 19.) Korm. rendelet
és az egyes intézmények foldgazfelnasznalasanak szabalyozasarél sz6l6 354/2022. (IX. 19.) Korm.
rendelet alapjan a Szolgaltaténak jelentds energiafelhasznalas-csdkkentést kell elérnie, amelynek
érdekében szamos megtakaritasi intézkedést tett. Ennek részeként a Szolgaltaté tébb postai
szolgaltatohely 2022. november h6 12-t6l kezd6d6 ideiglenes sziineteltetésérél dontétt arra is
tekintettel, hogy postai szolgaltatasokrél sz616 2012. évi CLIX. térvény (a tovabbiakban: Postatv.) 14. §
(8) bekezdése szerint az ,... egyetemes szolgaltatasokat a kijelolt egyetemes szolgaltatbnak a
leghatékonyabban, a lehets legkisebb netté kdltség mellett kell nydjtania’.

2. Lehetéség van azonban arra, hogy a Szolgaltaté, lzleti alapon, olyan allandé postai
szolgaltatohelyeket is izemeltessen, amelyek fenntartadsa a Postatv.-ben meghatarozott mindéségli és
elérhetéségii egyetemes postai szolgaltatas nyljtasdhoz nem volna elengedhetetleniil sziikséges. Az
I.1. pont alapjan sziinetel6 postai szolgaltatohelyek lizleti alapu (izemeltetésére a Szolgaltaté abban az
esetben lat lehetéséget, amennyiben az adott postai szolgaltatéhely nyereséges mikddése biztosithaté.

3. A jelen megéllapodas médositas (a tovabbiakban: Szerzédés Médositas) 2. sz. mellékletében
megnevezett teleplilés vonatkozasaban az Igénybevevd (lgy is, mint az érintett telepiilés lakoéit, azaz
az egyetemes postai szolgaltatas lokalizalt felhasznal6i korét képvisel6 oOnkormanyzati szerv)
kifejezetten igényli, hogy az érintett telepiilésen a Postatv. alapjan meghatarozott elérhetdségi
kovetelmény teljesitéséhez sziikséges szamnal nagyobb mennyiségi allandé postai szolgaltatéhely
mdkodjon.

4. Az Igénybevevd a fentiekre figyelemmel piaci alapon dijfizetési kotelezettséget vallal annak
érdekében, hogy a Szerzbédés Modositas 2. sz. mellékletében megnevezett postai szolgaltatéhelyen a
Szolgéltaté a szolgaltatast nyujtsa.

5. A Felek az Igénybevevd |.4. pont szerinti igénye alapjan a ... sz. szerz6dés (a tovabbiakban:
Szerz8dés) szerinti Gizleti egyittmikodésiiket kiegészitik a Szerzddés Mddositas 1. sz. melléklete
szerinti szolgaltatas (kihelyezett posta szolgaltatas) biztositasaval.

Il. Részletes rendelkezések

1. A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dést a kdvetkezdk szerint médositjak.
a. A Felek a Szerz&dést kiegészitik a Szerz6dés Modositas 1 sz. (Kihelyezett posta szolgaltatas
cim() mellékletével. A melléklet jeldlése: ... sz. melléklet (vagyis a Szerz6dés Modositas 1. sz.

melléklete a Szerz6dés ... sz. mellékletévé valik).
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b. A Felek a Szerzddést kiegészitik a Szerzédés Mdbdositas 2. sz. (1. sz. fiiggelék — A kihelyeztt
posta szolgaltatas nyljtasara vonatkozé egyedi adatok cim(i) mellékletével. A melléklet jelblése: 1. sz.
fiiggelék (vagyis a jelen Szerz6dés-médositas 2. sz. melléklete a Szerzédés ... sz. [Kihelyzett posta
szolgaltatas cimii] mellékletének 1. sz. [A kihelyezett posta szolgaltatas nyujtasara vonatkozé egyedi
adatok cim(i] fiiggelékévé valik).

2. A Felek a Szerz6dés Mdbdositas rendelkezéseit 2023. januar 1-t8l rendelik alkalmazni.

3. A Felek tudomaésul veszik, hogy a Szerzédés megsziinése a Szerzdés Mdbdositas
alkalmazasanak kezddnapjat kéveté 18 hénapos idészakban nem érinti a Szerz6dés Moddositas
mellékleteinek id&beli hatalyat és érvényességét. A Szerz6dés Mddositas alkalmazasanak kezdbnapjat
kovetd 18 honapos iddszakon tal a Szerz6dés megsziinésével egy idében a Szerzédés Mébdositas is
megszinik.

4. A Szerz6dés Médositas a Szerz6déshez szervesen kapcsolddik, azzal egységes egészet alkot,
ennek megfeleléen a Szerzé6dés Modositasban nem szabalyozott kérdések tekintetében a Szerzédés
rendelkezései az iranyadoak.

5. A Szerz8dés jelen Szerzédés Mébdositassal nem érintett rendelkezései valtozatlan tartalommal
maradnak hatalyban.

A Szerz6dés Mdbdositas ketté egymassal mindenben megegyezb példanyban késziilt, példanyonként
egy — egy kettd oldalbél allé térzs-részt, és ketté darab mellékletet tartalmaz. A Szerzédés Modositast
a Felek szerz6déskotési joggal rendelkez6 képviseldi elolvastak, annak tartalmat megértették, majd azt,
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jévahagyodlag alairtak, és abbdl egy-egy darab eredeti
példanyt atvettek.

Kelt: oo Kelt: oo

Szolgaltaté lgénybevevd
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1. sz. melléklet
A ... sz. szerzédés ... sz. melléklete
Kihelyezett posta szolgaltatas
1. A jelen melléklet targya

1.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatdé az Igénybevevé megbizasa alapjan, dijazas
ellenében, a jelen melléklet (a tovabbiakban: Melléklet) rendelkezéseinek megfeleléen 2023. januar 1-
tél kihelyezett posta szolgaltatast biztosit a Melléklet 1. sz. fiiggelékében meghatarozott telephelyen.

1.2. A kihelyezett posta szolgaltatas biztositdsa érdekében a Szolgaltat6 véllalja, hogy

a) a szolgaltatas ellatasat szakképzett munkavallalékkal végzi. A lehetéségekhez képest a feladat
ellatdsara — és az esetenkénti helyettesitésre — allanddé személyeket jeldl ki, hogy a helyi ismeretek
birtokaban megfelelé szolgaltatast biztositson.

b) a szolgaltatas ellatasara kijeldlt munkavallaloknak — azonositas céljat szolgalé — munkaltatéi
igazolvanyt ad. A munkaltatéi igazolvany visszavonasig érvényes, a visszavonas tényérél a Szolgaltato
irdsban tajékoztatja az Ilgénybevevoét.

2. A Szolgaltaté altal biztositott szolgaltatasok

21. A Szolgaltatd a kihelyezett postai szolgéaltatbhelyen a Melléklet 1. sz. fliggelékében
meghatarozott szolgaltatasokat biztositja.

2.2, A kihelyezett postai szolgéaltaté hely munkanapokon a Melléklet 1. sz. fliggelékében
meghatarozott idétartamban izemel.

3. Szolgaltatas dijazasa

3.1. Igénybevevd a szolgaltatasért a Melléklet 1. sz. fliggelékében meghatarozott dijat tartozik
megfizetni.
3.2 A Felek a kihelyezett posta szolgaltatas Melléklet 1. sz. fiiggelékében meghatarozott dijat

el6zetes koltségelemzés és kapacitas felmérés alapjan hataroztak meg. Az Igénybevevé kijelenti, hogy
a szolgaltatasi dij medfizetése (a szolgaltatas és a dij piaci alapon tortént nydjtasa és meghatarozasa
alapjan) nem minésil allami tamogatasnak.

3.3. A Felek megallapodnak abban, hogy a szolgaltatas targyévben megfizetendd dija a Felek kiilon
rendelkezésének hidnydban is megemelkedik a KSH altal kdzzétett, a targyévet megeldzd évre
vonatkozé inflacié (fogyaszt6i arindex) mértékével. A felek régzitik, hogy az e pont szerinti rendelkezést
elsé alkalommal a hatarozott tartam lejartat kovetd elsé napon, ezt kdvetéen minden naptéri év janius
30. napjan alkalmazzak.

3.4. A 3.3. pont szerinti rendelkezés nem zarja ki, hogy a Szolgaltat6 az 1. sz. mellékletben
meghatarozott dijak megfeleléségét a tényleges igénybevétel alapjan (a hatarozott tartam lejartat
kévetben) évente, vagy tevékenység/forgalom ndvekedése esetén feliilvizsgalja.

4. A dijkiegyenlités médja, fizetési feltételek, elszamolasi idészak

41. A Felek megallapodnak abban, hogy az Igénybevevd az igénybe vett szolgaltatas ellenértékét
ASZKF szerint atutalassal, naptari negyedévenként elére, a targynegyedévet megel6z6 naptari
negyedév utolsé naptari hénapjanak tizenétddik napjaig (a 2023. januér 1-én kezd6dd naptari negyedév
esetében legkésébb 2023. januar 1-én) egyenliti ki.

4.2 A Melléklet szerinti szolgéltatasra vonatkozbéan a Felek negyedéves elszamolasi idészakrél
allapodnak meg.

5. Feleldsség a szolgaltatas teljesitéséért



5.1. A Szolgaltaté meghiasulasi (nemteljesitési) kotbér fizetésére koteles, ha a szolgaltatast
barmelyik nyitva tartasra kijeldlt napon az el6irt nyitva tartasi idé tébb, mint fele részében jogos ok nélkiil
elmulasztja.

5.2. A kotbér alapja a 3.1. pont alapjan meghatarozott szolgaltatasi dij egyhavi 6sszege. A kétbér
mértéke az e pont alapjan szamitott kdtbéralap 2,5%-a / 5.1. pont szerinti mulasztasban érintett nap.

5.3. Az Igénybevevl jogosult a kdtbért meghaladé karat a Szolgaltatéval szemben érvényesiteni.
6. A Melléklet hatalya

6.1. A Felek megallapodnak, hogy Szolgaltat6é a szolgaltatast hatarozott idétartamban, 2023. januar
1. napjatél szamitott 18 hdnapig nyujtja, mely hatarozott idétartam lejartat kovetéen a Melléklet — a Felek
eltérd megallapodasa hianyaban — hatarozatlan idétartamava alakul.

6.2. Felek megallapodnak, hogy a Melléklet a 6.1. pont szerinti hatarozott id6étartam alatt rendes
felmondas utjan nem sziintethetd meg.

6.3. Amennyiben a Melléklet hatarozatlan idétartamadva alakul, gy azt barmelyik Fél jogosult rendes
felmondassal megsziintetni. A Felek rendes felmondasi jogukat a masik Félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal, ketté6 honapos felmondasi idével, indoklas nélkiil gyakorolhatjak. A felmondasi idd kezd6
napja a felmondasrol sz616 értesités kézhezvételének napja.

6.4. Barmelyik Fél jogosult a masik Fél sulyos szerz6désszegése esetén a Mellékletet azonnali
hatéllyal felmondani. Silyos szerzédésszegésnek mindsiil kiilbndsen, ha a Szolgaltaté a szolgaltatas
nyljtasat jogos ok nélkiil megtagadja, Igénybevevd részérdl pedig az, ha a szolgaltatds dijanak
megfizetését a Szolgaltaté felszolitdsa ellenére elmulasztja.
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